
Bei NextiraOne steht der Kunde im Zentrum. Diesen

Grundsatz pflegt das Unternehmen nicht nur bei der

Kundenbetreuung, sondern auch in der Finanzbuchhal-

tung. NextiraOne legt bei der Bonitätsprüfung höchsten

Wert auf akurate Kundenkenntnisse. Seit über zehn

Jahren nutzt der Lösungs- und Serviceanbieter für Un-

ternehmenskommunikation die Bonitätsauskünfte von

Dun & Bradstreet als zentrales Instrument im Debitoren-

management.

Firmengebäude in Kloten

D&B Bonitätsauskünfte

NextiraOne Schweiz GmbH
Debitorenmanagement ohne Wenn und Aber. NextiraOne prüft Kreditlimiten und
Zahlungsverhalten konsequent.

In der Finanzbuchhaltung von NextiraOne werden die

Bonitätsauskünfte von Dun & Bradstreet täglich einge-

setzt und gehören zu den zentralen Instrumenten im

Debitorenmanagement des Unternehmens. Wie die Er-

fahrung von NextiraOne aus über zehn Jahren Anwen-

dung zeigt, macht sich eine konsequente Prüfung der

Kreditlimiten und des Zahlungsverhaltens von Kunden

bezahlt.

Konsequente Prüfung von Neukunden

«Wenn wir in unseren Büchern einen neuen Kunden er-

fassen, gehört eine Überprüfung der Bonität bei Dun &

Bradstreet ganz einfach dazu», bringt es Verena Wenger

auf den Punkt. Die Chefin der Finanzbuchhaltung und

ihr Team setzen seit über zehn Jahren auf die Bonitäts-

auskünfte von Dun & Bradstreet. «Mit den Unterneh-

mens-Reports von D&B erhalten wir von Beginn an Klar-

heit zum Zahlungsverhalten eines Kunden. So lässt sich

die Kreditlimite gut bestimmen.» Bei NextiraOne sind

die Lösungen von Dun & Bradstreet seit über einer Deka-

de ein fester und unverzichtbarer Bestandteil des Debi-

torenmanagements.

Regelmässige Überprüfung und Aktualisierung der

Kreditlimiten

Die Bonität von Kunden kann sich im Verlaufe der Zeit

verändern. Um sich vor unerfreulichen Überraschungen

zu schützen, überprüft und aktualisiert NextiraOne re-

gelmässig die Kreditlimiten ihrer Kunden. Auch hier

leisten die Business Reports und Profile Reports von Dun

& Bradstreet gute Dienste. Und die konsequente Über-

prüfung macht sich bezahlt. Dank der regelmässigen



Aktualisierung der Kreditlimiten hat Verena Wenger

und ihr Team in der Finanzbuchhaltung von NextiraOne

schon so manches Kreditrisiko frühzeitig erkannt und

konnte rechtzeitig reagieren.

Abgestufte Lösungen für unterschiedliche Anforderungen

NextiraOne erbringt Dienstleistungen für eine breite

Palette von Kunden. Grossunternehmen sind im Kun-

denstamm genauso vertreten wie kleine und mittelstän-

dische Unternehmen. Entsprechend unterschiedlich

gestalten sich die Bonitätsrisiken und Kreditlimiten, die

es zu bewerten gilt. Bei grösseren Risiken baut NextiraOne

auf die ausführlichen Business Reports von D&B, die ein

detailliertes Bild der Bonität und der Zahlweise eines Un-

ternehmens zeichnen. Bei kleineren Beträgen kommen

die D&B Profile Reports zum Einsatz, die einen kompak-

ten Überblick zur finanziellen Situation eines Kunden

bieten.

Benutzerfreundliche Anwendung dank Online-Zugang

Die Bonitätsauskünfte von Dun & Bradstreet können

online angefordert werden. Entsprechend effizient und

flexibel gestaltet sich die Nutzung der Services von Dun

& Bradstreet.

«Wir sind mit den Dienstleistungen und der Zusammen-

arbeit äusserst zufrieden», fasst Verena Wenger ihre

Eindrücke zusammen. Nach den positiven Erfahrungen

aus den vergangenen zehn Jahren ist es für NextiraOne

selbstverständlich, sich auch in Zukunft auf Dun & Brad-

street als die in der Schweiz und weltweit führende In-

formationsquelle für Bonitätsauskünfte und Wirtschafts-

informationen zu verlassen.

NextiraOne Schweiz GmbH

NextiraOne ist ein herstellerunabhängiger Lösungs-

und Serviceanbieter für Unternehmenskommuni-

kation. Der System-Integrator ist auf massgeschnei-

derte Data-, Voice- und Security-Lösungen für grosse

und mittelständische Unternehmen spezialisiert.

Mit 170 Mitarbeitenden an fünf Standorten in der

Schweiz implementiert, betreibt und wartet

NextiraOne für seine Kunden IP Kommunikations-

Lösungen mit neuester Technologie von marktfüh-

renden Herstellern. Ausgezeichnete Kundenbetreu-

ung ist für das Unternehmen ein zentraler Wert.

yoursolution@nextiraone.ch, www.nextiraone.ch
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