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Une gestion des débiteurs sans tergiversation. NextiraOne contrôle avec rigueur les
limites de crédit et le comportement de paiement.

Chez NextiraOne, le client est au centre des préoccupa-

tions. Ce principe, l’entreprise l’applique non seulement

pour le suivi de sa clientèle mais aussi au niveau de sa

comptabilité. Lors du contrôle de solvabilité, NextiraOne

accorde la plus grande importance à la précision des

données sur le client. Depuis plus de dix ans maintenant,

l’intégrateur de solutions et de services de communica-

tion exploite les informations sur la solvabilité de Dun

& Bradstreet et s’en sert comme instrument central de

la gestion des débiteurs.

Au service Comptabilité de NextiraOne, les informations

sur la solvabilité de Dun & Bradstreet sont utilisées quo-

tidiennement et font partie des principaux instruments

de la gestion des débiteurs depuis une dizaine d’années.

Comme le montre l’expérience de NextiraOne, le contrô-

le rigoureux des limites de crédit et du comportement de

paiement des clients s’avère particulièrement rentable.

Examen rigoureux des nouveaux clients
«Lorsque nous enregistrons un nouveau client dans notre

comptabilité, nous procédons automatiquement à un

contrôle de sa solvabilité via Dun & Bradstreet», résume

Verena Wenger. Depuis plus de dix ans, la responsable

de la comptabilité et son équipe s'appuient sur les infor-

mations sur la solvabilité de Dun & Bradstreet. «Grâce

aux rapports sur les entreprises de D&B, nous avons dès

le départ une vision claire du comportement de paiement

d’un client. Ainsi, il est simple de fixer sa limite de crédit.»

Chez NextiraOne, les solutions de Dun & Bradstreet

font partie intégrante de la gestion des débiteurs et en

sont une composante essentielle depuis une dizaine

d’années.

Vérification et actualisation régulière des limites de crédit
La solvabilité des clients peut évoluer au fil des ans.

Aussi, pour se prémunir contre de mauvaises surprises,

NextiraOne contrôle et actualise régulièrement les

limites de crédit de ses clients. Les rapports d’activités

et de profil de Dun & Bradstreet sont très utiles à cet

effet. Et le contrôle rigoureux est payant. Grâce à l’actua-

lisation régulière des limites de crédit, Verena Wenger

et son équipe de la comptabilité ont ainsi pu déceler pré-

cocement certains risques de crédit et réagir à temps.

Les informations sur la solvabilité de D&B

Bureaux d’entreprise à Kloten



Des solutions adaptées à des exigences diverses
NextiraOne adresse ses services à une clientèle très large.

Parmi ses clients figurent aussi bien de grandes sociétés

que de petites et moyennes entreprises. Les risques de

solvabilité et les limites de crédit à évaluer varient donc

en conséquence. Pour les plus gros risques, NextiraOne

s’appuie sur les rapports d’activités détaillés de D&B, qui

donnent une image précise de la solvabilité et des habi-

tudes de paiement de l’entreprise. Pour les montants

moins importants, les rapports de profil de D&B suffisent

à dégager une vue synthétique de la situation financière

d’un client.

Une utilisation conviviale grâce à l’accès en ligne
Les informations sur la solvabilité de Dun & Bradstreet

sont consultables en ligne. L’utilisation des services pro-

posés en est d’autant plus efficace et flexible.

«Nous sommes tout à fait satisfaits de ces services et de

la collaboration avec Dun & Bradstreet», résume Verena

Wenger. Au vu des expériences positives de ces dix der-

nières années, il va de soi que NextiraOne continuera à

se fier à Dun & Bradstreet, qui est le principal fournis-

seur mondial d’informations en matière de solvabilité

et de données économiques en Suisse.

NextiraOne Schweiz GmbH
NextiraOne est un intégrateur indépendant des

fabricants de solutions et de services de communi-

cation. L'intégrateur systèmes est spécialisé dans

les solutions voix, données et sécurité sur mesure

pour les grandes et moyennes entreprises. Avec

170 collaborateurs répartis sur cinq sites suisses,

NextiraOne propose à ses clients des solutions de

communication IP intégrant les toutes dernières

technologies de fabricants leaders et assure la

maintenance. Le suivi parfait de la clientèle est au

cœur des préoccupations de l’entreprise.
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